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Estimados clientes:

Master Lock se esfuerza por ofrecer mejor asistencia a nuestros distribuidores mediante
actividades de mejora continuas. En los proximos meses tendra lugar una de estas actividades,
simplificacion empresarial a través de la consolidacién de nuestra gama de productos, para
conseguir mayor eficacia operativa y mejores niveles de servicio para nuestros distribuidores y
clientes finales.

Debido a las similitudes entre los candados de seguridad de aluminio pulvirrevestido Master Lock
6835/S6835 y los candados de consignacion de aluminio anodizado American Lock A1100/S1100,
podemos simplificar la gama de productos y maximizar la cobertura de aplicaciones.

Por tanto, retiraremos los candados de consignacion de aluminio pulvirrevestido Master Lock
6835/S6835 el 1 de julio de 2019. A partir de esa fecha, los candados American Lock de las series
A1100/S1100 seran los Unicos candados de consignacion de aluminio de Master Lock.

Esta decisidn se ha meditado con detenimiento, teniendo en cuenta a todas las partes y con el
objetivo de minimizar la interrupcion del negocio actual. Nuestro equipo de ventas estara
encantado de ayudar a las instalaciones en el proceso de adaptacion a los nuevos candados de
sustitucion, y nuestro equipo de Atencidn al cliente resolvera todas sus dudas para facilitar el
proceso de solicitud.

Tiene a su disposicion un documento sobre preguntas frecuentes y un Guia de referencia rapida
con propuestas sobre los candados de sustitucion. Se le notificaran las actualizaciones en los
catalogos de productos y los precios.

Gracias por su apoyo, valoramos mucho nuestra colaboracion.
Atentamente,

El departamento de marketing
Master Lock Europe
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